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บทคัดย่Ă  

 กćรüĉจĆยนĊ้มĊüĆตถčปรąÿงค์เพČ่Ă 1) ýċกþćปัจจĆยทĊ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćüĉชćกćรบĆญชĊ

คณąบรĉĀćรธčรกĉจ 2) üĆดรąดĆบคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćüĉชćกćรบĆญชĊคณąบรĉĀćรธčรกĉจ แลą  
3) ýċกþćแนüทćงกćรจĆดกćรคüćมเครĊยดทĊ่ÿ่งผลต่ĂผลÿĆมฤทธĉ์กćรเรĊยนรĎ้ขĂงนĆกýċกþćÿćขćüĉชćกćรบĆญชĊ                          

คณąบรĉĀćรธčรกĉจ เครČ่ĂงมČĂทĊ่ใช้ในกćรüĉจĆยคČĂ แบบÿĂบถćม กลč่มตĆüĂย่ćงได้แก่ นĆกýċกþćÿćขćüĉชćกćรบĆญชĊ

คณąบรĉĀćรธ čรก ĉจ จĈนüน 217 คน ü ĉเครćąĀ์ข ้Ăม Ďลด ้üยกćรü ĉเครćąĀ์เช ĉงÿถĉต ĉ ร ้Ăยลą ค่ćเฉลĊ่ย                      

ÿ่üนเบĊ่ยงเบนมćตรฐćน T-test แลą F-test (ANOVA and MANOVA)  

ผลกćรüĉจĆยพบü่ć 1) ปัจจĆยทĊ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćนĆกýċกþćÿćขćüĉชćกćรบĆญชĊคณą

บรĉĀćรธčรกĉจ เมČ่Ăพĉจćรณćเป็นรćยด้ćนแลąโดยรüมĂยĎ่ในรąดĆบมćกทčกด้ćน ได้แก่ ด้ćนกćรจĆดกćรเรĊยน

ĂĂนไลน์ ด้ćนÿภćพแüดล้Ăม ด้ćนคüćมÿĆมพĆนธ์กĆบครĂบครĆüแลąคนรĂบข้ćง แลąด้ćนกćรแพร่รąบćดขĂง

ไüรĆÿ Covid -19 2) รąดĆบคüćมเครĊยดĂยĎ่ในรąดĆบปćนกลćง เมČ่Ăพĉจćรณćเป็นรćยข้Ăพบü่ć รąดĆบคüćมเครĊยด

รąดĆบÿĎง คČĂ ไปไม่ถċงเป้ćĀมćยทĊ่üćงไü้ ข้ĂทĊ่มĊคüćมเครĊยดรąดĆบปćนกลćง คČĂ ตĆ้งÿมćธĉลํćบćก แลąน้ĂยทĊ่ÿčด

คČĂ รĎ ้ÿċกเĀนČ่Ăยง่ćย แลą 3) กćรจĆดกćรคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćüĉชćกćรบĆญชĊคณąบรĉĀćรธčรกĉจทĊ่

นĆกýċกþćใช้จĆดกćรคüćมเครĊยดÿĎงทĊ่ÿčด คČĂ พยćยćมรąบćยคüćมเครĊยดĀรČĂเĀตčกćรณ์ทĊ่เกĉดขċ้นด้üยกćรฟัง

เพลง/เล่นเกมÿ์/ดĎĀนĆง รĂงลงมćคČĂรąบćยคüćมเครĊยดด้üยกćรĂĂกกํćลĆงกćย 
 

คำÿำคัญ: คüćมเครĊยด,  กćรüĆดรąดĆบคüćมเครĊยด,  แนüทćงกćรจĆดกćรคüćมเครĊยด 
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Abstract  

 The purposes of this research were 1) to study factors affecting stress among 

accounting students, Faculty of Business Administration,  2 )  to measure the stress level of 

accounting students, Faculty of Business Administration, and 3 )  to study the stress 

management approach that affects learning achievement of accounting students,  Faculty of 

Business Administration. The research tool was a questionnaire. The samples were: Accounting 

students, Faculty of Business Administration, 217  people. Data were analyzed by statistical 

analysis, percentage, mean, standard deviation, T-test, and F-test (ANOVA and MANOVA).  

The results of the research were as follows: 1) Factors affecting the stress of accounting 

students in the Faculty of Business Administration. When considered individually and overall, 

at a high level in all aspects, including online learning management environment Relationship 

with family and people around and the spread of the Covid-19 virus,  2 )  The stress level is 

moderate. Considering individually, it was found that A high level of stress is not reaching the 

goals set. The item with moderate stress was difficulty concentrating. and the least is feeling 

tired easily, and 3 )  The stress management of Accounting Students, Faculty of Business 

Administration, which students used to manage stress the most was trying to release stress or 

incidents by listening to music/playing games/watching movies. followed by the release of 

stress by exercising. 

 

Keywords: Stress, Stress Level Measurement, Stress Management Guidelines. 

 

บทนำ  

ในÿภćüปัจจčบĆนÿčขภćüąทćงจĉตขĂงüĆยรč่นไทยกĈลĆงเป็นปัญĀćÿćธćรณÿčขแลąÿĆงคมทĊ่คüรได้รĆบกćร

ÿนใจ เนČ่ĂงจćกภćüąเครĊยดในกลč่มüĆยรč่นมĊแนüโน้มÿĎงขċ้น นĆกเรĊยนมĆธยมýċกþćÿ่üนใĀญ่มĊคüćมเครĊยดใน

รąดĆบÿĎง ร้Ăยลą 47.7 (กรมÿčขภćพจĉต, 2547; กรมÿčขภćพจĉต, 2558) นĆกýċกþćในบćงมĀćüĉทยćลĆยรĆบรĎ้ü่ćมĊ

ภćüąเครĊยด ร้Ăยลą 99.2 (ÿมโภชน์ เĂĊ่ยมÿčภćþĉต แลąคณą , 2546) แลąกćรýċกþćในรąดĆบĂčดมýċกþćเป็น

ช่üงทĊ่ÿĈคĆญทĊ่จąต้Ăงใช้กรąบüนกćรคĉดüĉเครćąĀ์รüมทĆ้งนĆกýċกþćยĆงต้ĂงปรĆบตĆüใĀ้เข้ćกĆบÿภćพแüดล้Ăมภćยใน

มĀćüĉทยćลĆย แลąรüมถċงในปัจจčบĆนด้üยÿถćนกćรณ์กćรแพร่รąบćดขĂงเชČ้Ăโคโรน่ć ทĈใĀ้ÿถćนýċกþćใน

ปรąเทýไทยแลąทĆ่üโลกจąต้ĂงมĊกćรปรĆบกรąบüนกćรÿĂนเป็นกćรÿĂนĂĂนไลน์ ทĈใĀ้นĆกýċกþćจąต้ĂงมĊกćร

ปรĆบตĆüĀลćยปรąกćร  ซċ่งเป็นปัจจĆยÿĈคĆญทĊ่ก่ĂใĀ้เกĉดคüćมเครĊยด 

คüćมเครĊยดเป็นÿćเĀตčÿĈคĆญทĊ่ÿ่งผลต่ĂคüćมÿĈเร็จ คüćมล้มเĀลüĀรČĂกćรลćĂĂก  (Division of 

Student, 2016; Repich, 2004) นĆกýċกþćÿ่üนใĀญ่เครĊยดจćกคüćมคćดĀüĆงขĂงพ่Ăแม่ กćรแข่งขĆนด้ćนเกรด 
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ÿĆมพĆนธภćพ แลąปัญĀćโรคตĉดต่ĂทćงเพýÿĆมพĆนธ์รüมทĆ้งกćรทĈงćนĀćเลĊ้ยงชĊพ ซċ่งÿćเĀตčขĂงคüćมเครĊยดมĊ

คüćมÿĆมพĆนธ์กĆบปัจจĆยภćยนĂกแลąปัจจĆยภćยในขĂงแต่ลąบčคคล แลąผลขĂงกćรเกĉดคüćมเครĊยดขĂง

นĆกýċกþćพยćบćลÿ่งผลใĀ้นĆกýċกþćพยćบćลตĈĀนĉตนเĂงĀรČĂโทþตนเĂง ตĈĀนĉผĎ ้ĂČ ่นทĊ่ทĈใĀ้เกĉดปัญĀć                 

เทĊ่ยüกลćงคČนตćมÿถćนบĆนเทĉง ดČ่มเĀล้ćเพČ่ĂคลćยเครĊยดเล่นกćรพนĆนเพČ่ĂคลćยเครĊยด ใช้ยćนĂนĀลĆบ                 

รąงĆบปรąÿćทโดยไม่ปรċกþćผĎ้เชĊ่ยüชćญ แลąÿĎบบčĀรĊ่ เพČ่ĂใĀ้คลćยเครĊยด (Sricamsuk Saito et. al., 2011, 

pp.70-79) แลąĀćกผĎ้บรĉĀćรแลąĂćจćรย์มĊคüćมเข้ćใจเกĊ่ยüกĆบคüćมเครĊยดแลąกćรจĆดกćรคüćมเครĊยดขĂง

นĆกýċกþćแลąนĈไปใช้ในกćรจĆดกćรเรĊยนกćรÿĂน พĆฒนćรąบบกćรใĀ้คĈปรċกþćเพČ่Ăช่üยเĀลČĂนĆกýċกþćใĀ้

ÿćมćรถจĆดกćรคüćมเครĊยดได้Ăย่ćงเĀมćąÿม จąช่üยÿ่งเÿรĉมแลąÿนĆบÿนčนใĀ้นĆกýċกþćÿćมćรถเรĊยนจบตćม

ĀลĆกÿĎตรได้ (ÿČบตรąกĎล ตĆนตลćนčกčล แลąปรćโมทย์ üงý์ÿüĆÿดĉ์, 2560: 81-92) 

ĀลĆกÿĎตรบĆญชĊบĆณฑĉต คณąบรĉĀćรธčรกĉจ มĀćüĉทยćลĆยเทคโนโลยĊรćชมงคลรĆตนโกÿĉนทร์เป็นĀลĆกÿĎตร

ทĊ่เน้นผลĉตบĆณฑĉตทĊ่มĊคüćมรĎ้คüćมÿćมćรถทćงด้ćนกćรบĆญชĊ แลąเป็นÿćขćüĉชćทĊ่มĊคüćมกดดĆนในกćรเรĊยนใน

รąดĆบĀนċ ่ง นĆกýċกþćจąต้ĂงมĊกćรเร ĊยนรĎ ้ท Ć ้งภćคทฤþฎĊแลąปฏĉบ Ćต ĉรüมถċงจąต้ĂงมĊ กćรปรąมüลผล                            

ผ่ćนกรąบüนกćรตćมมćตรฐćนกćรบĆญชĊทĊ ่รĂงรĆบโดยทĆ ่üไป นĆกýċกþćจąต้ĂงมĊกćรเรĊยนรĎ ้แลąตĉดตćม                       

กćรเปลĊ่ยนแปลงĂยĎ่เÿมĂ ทĆ้งนĊ้ ÿČบเนČ่ĂงจćกÿภćพขĂงไüรĆÿโคโรน่ćแลąกćรปรĆบกรąบüนกćรจĆดกćรเรĊยน                

กćรÿĂนดĈเนĉนกćรผ่ćน 2 ช่Ăงทćง ได้แก่ กćรเรĊยนผ่ćนĂĂนไซด์ แลąÿĈĀรĆบกลč่มเÿĊ่ยงได้มĊกćรจĆดกćรเรĊยน

ผ่ćนรąบบĂĂนไลน์ แลąเนČ่Ăงจćกบćงรćยüĉชćทćงด้ćนบĆญชĊทĊ่ต้ĂงทĈงบกćรเงĉนแลąüĉเครćąĀ์งบกćรเงĉนนĆ้นมĊ

คüćมซĆบซ้Ăนแลąยćกต่ĂกćรทĈคüćมเข้ćใจแลąเรĊยนรĎ้Ăย่ćงลąเĂĊยดผ่ćนĂĂนไลน์ ซċ่งเป็นทĊ่มćขĂงคüćมเครĊยด

แลąผลÿĆมฤทธĉ์ขĂงนĆกýċกþć 

จćกปัญĀćทĊ่กล่ćüข้ćงต้นคณąผĎ้üĉจĆยจċงÿนใจýċกþćงćนüĉจĆยเกĊ่ยüกĆบปัจจĆยทĊ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยดÿĎ่กćร

üĆดรąดĆบคüćมเครĊยดแลąแนüทćงกćรจĆดกćรคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćคณąบรĉĀćรธčรกĉจ เพČ่ĂทรćบลĆกþณą

ข้ĂมĎลเบČ้Ăงต้น แลąรąดĆบคüćมเครĊยด ขĂงนĆกýċกþćในแต่ลąชĆ้นปี แลąตĆüแปรคčณลĆกþณąทćงปรąชćกร 

เพČ่ĂทĊ่จąนĈไปใช้ปรąโยชน์ในกćรปรąกĂบร่üมüćงแผนจĆดกรąบüนกćรเรĊยนกćรÿĂน แลąกćรพĆฒนćตĆü

นĆกýċกþćขĂงมĀćüĉทยćลĆยใĀ้เป็นผĎ้มĊÿčขภćüąทćงจĉตใจดĊ แลąĀćแนüทćงแก้ปัญĀćคüćมเครĊยดได้ ÿ่งผลใĀ้

นĆกýċกþćมĊผลÿĆมฤทธĉ์ทćงกćรเรĊยนดĊขċ้นĂย่ćงมĊปรąÿĉทธĉภćพ  

 

üัตถุประÿงค์การüิจัย  

 1. เพČ่ĂýċกþćปัจจĆยทĊ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćüĉชćกćรบĆญชĊคณąบรĉĀćรธčรกĉจ 

2. เพČ่ĂüĆดรąดĆบคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćüĉชćกćรบĆญชĊคณąบรĉĀćรธčรกĉจ 

3. เพČ่ĂĀćแนüทćงกćรจĆดกćรคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćüĉชćกćรบĆญชĊคณąบรĉĀćรธčรกĉจ 
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กรĂบแนüคิดในการüิจัย  

 กรĂบแนüคĉดกćรüĉจĆยครĆ้งนĊ้เป็นงćนüĉจĆยเชĉงปรĉมćณ ผĎ้üĉจĆยได้ทĈกćรýċกþćเĂกÿćร ตĈรć แลąงćนüĉจĆย

ทĊ ่เกĊ ่ยüข้ĂงเกĊ ่ยüกĆบปัจจĆยทĊ ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยด กćรüĆดรąดĆบคüćมเครĊยด แลąแนüทćงกćรจĆดกćร

คüćมเครĊยด ได้ดĆงนĊ้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรĂบแนüคĉดกćรüĉจĆย 

 

üิธีดำเนินการüิจัย  

 1.ประชากรที่ใช้ในการทำüิจัย เรČ่ĂงปัจจĆยทĊ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยดแลąแนüทćงกćรจĆดกćรคüćมเครĊยด 
ขĂงนĆกýċกþćÿćขćüĉชćกćรบĆญชĊคณąบรĉĀćรธčรกĉจ มĊจĈนüนนĆกýċกþćในปัจจčบĆนทĆ้งÿĉ้น 1,151 คน (งćนทąเบĊยน 

มĀćüĉทยćลĆยเทคโนโลยĊรćชมงคลรĆตนโกÿĉนทร์, 2564)   

2.กลุ่มตัüĂย่าง คณąผĎ้üĉจĆยได้คĆดเลČĂกนĆกýċกþćÿćขćกćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจ มĀćüĉทยćลĆย

เทคโนโลยĊรćชมงคลรĆตนโกÿĉนทร์ üĉทยćเขตüĆงไกลกĆงüล ซċ่งแยกĂĂกเป็นนĆกýċกþćรąดĆบปรĉญญćตรĊชĆ้นปีทĊ่ 1-4 

ได้แก่ ภćคปกตĉ ภćคÿมทบแลąภćคเทĊยบโĂนรćยüĉชć โดยเลČĂกÿč่มกลč่มตĆüĂย่ćงแบบชĆ้นภĎมĉ นĆกýċกþćÿćขć    

กćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจจĈนüน 346 คน โดยใช้ÿĎตรทćโร่ ยćมćเน่ (Taro Yamane, 1973 : 727-728) ดĆงนĊ้ 
 

   n  = 
N

1+N(e)2
 

 

โดยทĊ่ n คČĂ    ขนćดขĂงกลč่มตĆüĂย่ćง 

e คČĂ    คüćมคลćดเคลČ่ĂนขĂงกลč่มตĆüĂย่ćง 

N คČĂ    ขนćดขĂงปรąชćกร 
 

จćกจĈนüนปรąชćกรทĆ้งĀมด 1,150 คน กĈĀนดใĀ้มĊคüćมคลćดเคลČ่ĂนขĂงกลč่มตĆüĂย่ćงทĊ่ยĂมใĀ้

เกĉดขċ้นเท่ćกĆบ 0.05 ĀรČĂร้Ăยลą 5 ซċ่งแทนค่ćÿĎตรได้ดĆงนĊ ้

กćรจĆดกćร

คüćมเครĊยด 
คüćมเครĊยด 

ด้ćนกćรกćรจĆดกćร 

เรĊยนĂĂนไลน ์
 

 

ด้ćนÿภćพแüดล้Ăม 

 
ด้ćนคüćมÿĆมพĆนธ์กĆบครĂบครĆü

แลąคนรĂบข้ćง 

 
 

ด้ćนกćรแพรร่ąบćดขĂงไüรĆÿ 

Covid -19 
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     แทนค่ć   n =   

 

        =      346 คน 

3. เครื่ĂงมืĂในการüิจัย  

เครČ่ĂงมČĂทĊ่ใช้เก็บรüบรüมข้ĂมĎลกćรüĉจĆยครĆ้งนĊ้คČĂ แบบÿĂบถćม โดยคณąผĎ้üĉจĆยได้ดĈเนĉนกćรแบ่ง

ĂĂกเป็น 2 ขĆ้นตĂน คČĂ  

3.1 การĂĂกแบบเครื่ĂงมืĂในการüิจัย ได้มĊกćรพĆฒนćจćกกćรกćรทบทüนüรรณกรรมงćนüĉจĆยทĊ่

เกĊ่ยüข้ĂงในเรČ่ĂงกćรĀćแนüทćงกćรจĆดกćรคüćมเครĊยดนĆกýċกþćต้ĂงทĈคüćมเข้ćใจแลąยĂมรĆบกĆบÿถćนกćรณ์ 

Covid-19 เนČ่Ăงจćกÿถćนกćรณ์ยĆงไม่ÿĉ้นÿčด แลąĂćจเกĉดกćรรąบćดรĂบใĀม่ได้ĂĊก กćรเรĊยนĂĂนไลน์ขĂง

นĆกýċกþćคณąบรĉĀćรธčรกĉจยĆงคงดĈเนĉนต่ĂไปĂย่ćงมĊปรąÿĉทธĉภćพ ซċ่งนĆ่นทĈใĀ้เĀ็นü่ćกćรจĆดกćรเรĊยนกćรÿĂน

นĆ้นต้ĂงกćรกćรปรĆบเปลĊ่ยนรĎปแบบกćรเรĊยนรĎ้เพČ่ĂใĀ้เกĉดคüćมเĀมćąÿมกĆบÿถćนกćรณ์แพร่รąบćดขĂง 

Covid-19 ทĊ่เกĉดขċ้น แลąนĈมćÿĎ่กćรĂĂกแบบเครČ่ĂงมČĂในกćรüĉจĆยภćยใต้ทฤþฎĊคüćมเครĊยดแลąทฤþฎĊกćร

เรĊยนรĎ้ ทĆ้งนĊ้ คณąผĎ้üĉจĆยได้เล็งเĀ็นคüćมÿĈคĆญขĂงปัญĀćดĆงกล่ćüจċงได้แบ่งเครČ่ĂงมČĂในกćรüĉจĆยĂĂกเป็น 4 ÿ่üน ได้แก่  

ÿ่üนทĊ่ 1 ข้ĂมĎลทĆ่üไปขĂงผĎ้ตĂบแบบÿĂบถćม มĊจĈนüน 7 ข้Ă ปรąกĂบด้üย เพý Ăćยč ĀลĆกÿĎตรกćรýċกþć 

รąดĆบกćรýċกþć เกรดเฉลĊ่ยÿąÿม ÿถćนทĊ่พĆกĂćýĆยรąĀü่ćงกćรýċกþć รćยได้เฉลĊ่ยต่ĂเดČĂนขĂงนĆกýċกþć  

ÿ่üนทĊ ่ 2 คüćมคĉดเĀ ็นเกĊ ่ยüกĆบปัจจ ĆยทĊ ่ÿ ่งผลต่Ăคüćมเคร ĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćกćรบĆญชĊ                             

คณąบรĉĀćรธčรกĉจภćยใต้กćรเรĊยนĂĂนไลน์แลąÿถćนกćรณ์ Covid-19 มĊจĈนüน 4 ด้ćน ปรąกĂบด้üย ด้ćน

กćรจĆดกćรเรĊยนĂĂนไลน์ ด้ćนÿภćพแüดล้Ăม ด้ćนคüćมÿĆมพĆนธ์กĆบครĂบครĆüแลąคนรĂบข้ćง แลąด้ćน                   

กćรแพร่รąบćดขĂงไüรĆÿ Covid -19  โดยได้กĈĀนดเกณฑ์กćรใĀ้คąแนนแบบÿĂบถćม 5 รąดĆบ ดĆงนĊ้  

     รąดĆบคüćมคĉดเĀ็น  5  Āมćยถċง   มĊคüćมเครĊยดรąดĆบมćกทĊ่ÿčด 

    รąดĆบคüćมคĉดเĀ็น    4   Āมćยถċง   มĊคüćมเครĊยดรąดĆบมćก 

    รąดĆบคüćมคĉดเĀ็น  3   Āมćยถċง   มĊคüćมเครĊยดรąดĆบปćนกลćง 

    รąดĆบคüćมคĉดเĀ็น  2  Āมćยถċง   มĊคüćมเครĊยดรąดĆบน้Ăย 

    รąดĆบคüćมคĉดเĀ็น  1  Āมćยถċง   มĊคüćมเครĊยดรąดĆบน้ĂยทĊ่ÿčด 

ÿ่üนทĊ่ 3 แบบüĆดคüćมเครĊยด จĈนüน 20 ข้Ă ซċ่งได้นํćแบบüĆดคüćมเครĊยดกรมจćกกรมÿčขภćพจĉต 

(SPST-20)7 กรąทรüงÿćธćรณÿčข เป็นแบบใĀ้เลČĂกตĂบตćมรąดĆบคąแนน 5 รąดĆบ (Rating scale) เป็น

คํćถćมเดĊยüกĆบเĀตčกćรณ์ในข้ĂคํćถćมทĊ่มćในช่üง 6 เดČĂนทĊ่ผ่ćนมć ÿćมćรถไม่ตĂบข้Ăคํćถćมได้Āćกไม่เกĉด

เĀตčกćรณ์ในข้Ăคํćถćม  

 เกณฑ์กćรใĀ้คąแนน  

 รąดĆบคüćมเครĊยด  1  Āมćยถċง  ไม่รĎ้ÿċกเครĊยด  

 รąดĆบคüćมเครĊยด  2  Āมćยถċง  รĎ้ÿċกเครĊยดเล็กน้Ăย  

 รąดĆบคüćมเครĊยด  3  Āมćยถċง  รĎ้ÿċกเครĊยดปćนกลćง  

       1,151 

1+1,151 (0.05)
2 
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 รąดĆบคüćมเครĊยด  4  Āมćยถċง  รĎ้ÿċกเครĊยดมćก  

 รąดĆบคüćมเครĊยด  5  Āมćยถċง  รĎ้ÿċกเครĊยดมćกทĊ่ÿčด  

ÿ่üนทĊ ่ 4 แนüทćงกćรจĆดกćรคüćมเครĊยดทĊ ่ÿ ่งผลต่ĂผลÿĆมฤทธĉ ์กćรเรĊยนรĎ ้ขĂงนĆกýċกþćคณą

บรĉĀćรธčรกĉจภćยใต้กćรเรĊยนĂĂนไลน์แลąÿถćนกćรณ์ Covid-19 จąใช้แบบÿĂบถćมกćรจĆดกćรคüćมเครĊยด 

เป็นแบบÿĂบถćมเกĊ่ยüกĆบพฤตĉกรรมกćรจĆดกćรคüćมเครĊยด จĈนüน 20 ข้Ă ผĎ้üĉจĆยนํćมćจćกแบบÿĂบถćมกćร

จĆดกćรคüćมเครĊยดขĂงนĉÿĉตขĂงมĀćüĉทยćลĆยมĀćÿćรคćม มĊลĆกþณąเป็นแบบใĀ้เลČĂกตĂบตćมรąดĆบคąแนน 

4 รąดĆบ (Rating scale) โดยมĊเกณฑ์กćรใĀ้คąแนน ดĆงนĊ้ 
 ไม่เคย   Āมćยถċง  ไม่เคยคĉดĀรČĂกรąทĈÿĉ่งเĀล่ćนĊ้ใĀ้ 1 คąแนน  

 บćงครĆ้ง  Āมćยถċง  ได้ใช้กćรคĉดĀรČĂกćรกรąทĈตรงกĆบข้Ăคüćมปรąโยคเป็น 

บćงครĆ้ง ใĀ้ 2 คąแนน  

 บ่ĂยครĆ้ง  Āมćยถċง  ได้ใช้กćรคĉดĀรČĂกćรกรąทĈตรงกĆบข้Ăคüćมปรąโยค 

บ่ĂยครĆ้ง ใĀ้ 3 คąแนน  

 เป็นปรąจĈ  Āมćยถċง  ได้ใช้กćรคĉดĀรČĂกćรกรąทĈตรงกĆบข้Ăงคüćมปรąโยคเป็น 

ปรąจĈ ใĀ้ 4 คąแนน  

 นํćค่ćคąแนนทĊ่ได้คํćนüณĀćค่ćเฉลĊ่ยขĂงแต่ลąข้Ă ÿćมćรถแปลผลค่ćเฉลĊ่ย ดĆงนĊ้  

 คąแนนเฉลĊ่ย 1.00 – 2.00  Āมćยถċง มĊกćรจĆดกćรคüćมเครĊยดในรąดĆบน้Ăย  

 คąแนนเฉลĊ่ย 2.01 – 3.00  Āมćยถċง มĊกćรจĆดกćรคüćมเครĊยดในรąดĆบปćนกลćง  

 คąแนนเฉลĊ่ย 3.01 – 4.00  Āมćยถċง มĊกćรจĆดกćรคüćมเครĊยดในรąดĆบÿĎง 
 

3.2 การตรüจÿĂบคุณภาพขĂงเครื่ĂงมืĂ จąใช้üĉธĊกćรüĆดคüćมเทĊ่ยงตรงขĂงแบบÿĂบถćม ĀรČĂค่ć

ÿĂดคล้ĂงรąĀü่ćงข้ĂคĈถćมกĆบüĆตถčปรąÿงค์ĀรČĂเนČ้ĂĀć ( IOC: Index of Item Objective Congruence) ใĀ้

ผĎ้เชĊ่ยüชćญตรüจÿĂบ 3 คน ในกćรตรüจÿĂบโดยใĀ้เกณฑ์ในกćรตรüจพĉจćรณćข้ĂคĈถćม ได้เท่ćกĆบ 0.77 ซċ่ง

ถČĂได้ü่ć ข้ĂคĈถćมüĆดได้ตรงตćมüĆตถčปรąÿงค์ แลąมĊค่ćคüćมเชČ่ĂมĆ่นขĂงแบบÿĂบถćมทĆ้งฉบĆบคĉดเป็น 0.89 

คณąผĎ้üĉจĆยจċงนĈเครČ่ĂงมČĂชčดนĊ้ไปเก็บรüบรüมข้ĂมĎลในลĈดĆบต่Ăไป 

3.3 การเก็บรüบรüมข้Ăมูล กćรเก็บรüบรüมข้ĂมĎลในกćรüĉจĆยครĆ้งนĊ้ ใช้กćรเก็บรüบรüมข้ĂมĎลด้üย

ตนเĂงแลąผĎ้üĉจĆยได้ดĈเนĉนกćรผ่ćนกćรĂĂกแบบÿĂบถćมเกĊ่ยüกĆบคüćมเครĊยดแลąรąดĆบคüćมเครĊยดขĂง

นĆกýċกþćกćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจ มĀćüĉทยćลĆยเทคโนโลยĊรćชมงคลรĆตนโกÿĉนทร์ üĉทยćเขตüĆงไกลกĆงüล  

ĀลĆงจćกนĆ้นมćตรüจÿĂบĀćข้ĂผĉดพลćดĀรČĂคüćมเทĊ่ยงจćกแบบÿĂบถćมจċงทĈกćรลงÿĈรüจกลč่มตĆ üĂย่ćง

ทĆ้งĀมด โดยกćรÿ่งแบบÿĂบถćมĂĂนไลน์ ซċ่งมĊกรąบüนกćรดĈเนĉนกćรดĆงต่ĂไปนĊ้ 

  3.3.1) กćรจĆดทĈแบบÿĂบถćม ผ่ćน google form  

  3.3.2) กćรÿ่ง Links ใĀ้กĆบกลč่มตĆüĂย่ćงนĆกýċกþćÿćขćกćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจจĈนüน 346 

คน ผ่ćน links ÿćมćรถรüบรüมแบบÿĂบถćมได้ทĆ้งÿĉ้น 217 ชčด คĉดเป็นร้Ăยลą 62.72 ÿćมćรถยĂมรĆบได้ 
ผลการüิจัย  
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 กćรüĉจĆยเรČ่Ăง ปัจจĆยทĊ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยดแลąแนüทćงกćรจĆดกćรคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćüĉชć

กćรบĆญชĊคณąบรĉĀćรธčรกĉจ มĊผลกćรüĉจĆยดĆงนĊ้ 

 1. ปัจจĆยทĊ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćüĉชćกćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจ  

ตารางที่ 1 คüćมคĉดเĀ็นเกĊ่ยüกĆบปัจจĆยทĊ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćกćรบĆญชĊโดยรüมแลąเป็นรćยด้ćน  

ปัจจัยท่ีÿ่งผลต่ĂคüามเครียดขĂงนักýึกþา X  S.D. 
ระดับ               

คüามคิดเĀ็น 

1. ด้ćนÿภćพแüดล้Ăม  3.49 0.97 ปćนกลćง 
2. ด้ćนคüćมÿĆมพĆนธ์กĆบครĂบครĆüแลąคนรĂบข้ćง 3.64 0.95 มćก 

3. ด้ćนกćรจĆดกćรเรĊยนĂĂนไลน์ 3.93 0.94 มćก 

4. ด้ćนกćรแพร่รąบćดขĂงไüรĆÿ Covid -19   4.20 0.83 มćก 

โดยรüม 3.81 0.77 มćก 
  

 จćกตćรćงทĊ่ 1 พบü่ć ผĎ้ตĂบแบบÿĂบถćม มĊคüćมคĉดเĀ็นด้üยเกĊ่ยüกĆบปัจจĆยทĊ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยดขĂง

นĆกýċกþćÿćขćกćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจ โดยรüม ĂยĎ่ในรąดĆบมćก (X = 3.81)  เมČ่Ăพĉจćรณćเป็นรćยด้ćนĂยĎ่ใน

รąดĆบปćนกลćง 1 ด้ćน คČĂ ด้ćนÿภćพแüดล้Ăม ( X =3.49) แลąĂยĎ่ในรąดĆบมćก จĈนüน 3 ด้ćน โดยเรĊยงลĈดĆบ

ค่ćเฉลĊ่ยจćกมćกไปĀćน้Ăย ดĆงนĊ้ ด้ćนกćรแพร่รąบćดขĂงไüรĆÿ Covid -19 (X  = 4.20) ด้ćนกćรจĆดกćรเรĊยนĂĂนไลน์ 

(X =3.93) แลąด้ćนคüćมÿĆมพĆนธ์กĆบครĂบครĆüแลąคนรĂบข้ćง (X  =  3.64)  

 

ตารางที่ 2 กćรเปรĊยบเทĊยบคüćมคĉดเĀ็นเกĊ่ยüกĆบปัจจĆยทĊ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćกćรบĆญชĊ 

คณąบรĉĀćรธčรกĉจโดยรüมขĂงผĎ้ตĂบแบบÿĂบถćม (ANOVA) 

ปัจจัยท่ีÿ่งผลต่Ăคüามเครียด

ขĂงนักýึกþา 

แĀล่งขĂง 

คüามแปรปรüน 

df SS MS F p-value 

โดยรüม รąĀü่ćงกลč่ม 

ภćยในกลč่ม 

รüม 

2 

214 

216 

10.772 

116.790 

127.561 

5.386 

0.546 

9.869 0.000* 

  * มĊนĆยÿĈคĆญทćงÿถĉตĉทĊร่ąดĆบ 0.05 
 

 จćกตćรćงทĊ่ 2 พบü่ć ผĎ้ตĂบแบบÿĂบถćม มĊคüćมคĉดเĀ็นด้üยเกĊ่ยüกĆบปัจจĆยทĊ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยด

ขĂงนĆกýċกþćÿćขćกćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจภćยใต้กćรเรĊยนĂĂนไลน์แลąÿถćนกćรณ์ Covid-19 โดยรüม

แตกต่ćงกĆน Ăย่ćงมĊนĆยÿĈคĆญทćงÿถĉตĉทĊ่รąดĆบ 0.05 จċงได้ทĈกćรเปรĊยบเทĊยบคüćมแตกต่ćงค่ćเฉลĊ่ยเป็ นรćยคĎ่ 

ตćมตćรćงทĊ่ 3 
 

ตารางที่ 3 กćรเปรĊยบเทĊยบคüćมคĉดเĀ็นเกĊ่ยüกĆบปัจจĆยทĊ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćกćรบĆญชĊ 

คณąบรĉĀćรธčรกĉจ โดยรüมขĂงผĎ้ตĂบแบบÿĂบถćม  
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Āลักÿูตรการýึกþา 4 ปี (ปกติ) 4 ปี (เทียบโĂน) ภาคÿมทบ 

 X  4.00 3.89 3.38 

4 ปี (ปกตĉ) 4.00 - 0.678 0.000* 

4 ปี (เทĊยบโĂน) 3.89  - 0.001* 

ภćคÿมทบ 3.38   - 

    * มĊนĆยÿĈคĆญทćงÿถĉตĉทĊ่รąดĆบ 0.05 
 

 จćกตćรćงทĊ่ 3 ผลกćรเปรĊยบเทĊยบคüćมแตกต่ćงค่ćเฉลĊ่ยเป็นรćยคĎ่ พบü่ć ผĎ้ตĂบแบบÿĂบถćมทĊ่

ýċกþćĂยĎ่ในĀลĆกÿĎตรกćรýċกþć 4 ปี (ปกตĉ) มĊคüćมคĉดเĀ็นด้üยเกĊ่ยüกĆบปัจจĆยทĊ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยดขĂง

นĆกýċกþćÿćขćกćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจภćยใต้กćรเรĊยนĂĂนไลน์แลąÿถćนกćรณ์ Covid-19 โดยรüม 

มćกกü่ć ĀลĆกÿĎตรกćรýċกþć 4 ปี (เทĊยบโĂน) แลąภćคÿมทบ Ăย่ćงมĊนĆยÿĈคĆญทćงÿถĉตĉทĊ่รąดĆบ 0.05  
 

ตารางที่ 4 กćรเปรĊยบเทĊยบคüćมคĉดเĀ็นเกĊ่ยüกĆบปัจจĆยทĊ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćกćรบĆญชĊเป็นรćยด้ćน  

ÿถิติทดÿĂบ 
ปัจจัยท่ีÿ่งผล

ต่Ăคüามเครียด 

Hypothesis 

df 

Error 

df 
F p-value 

Pillai's trace 4  ด้ćน 8.000 424.000 2.580 0.009* 

Wilks' lambda 4  ด้ćน 8.000 422.000 2.629 0.008* 

Hotelling's trace 4  ด้ćน 8.000 420.000 2.677 0.007* 

Roy's largest root 4  ด้ćน 4.000 212.000 5.316 0.000* 

* มĊนĆยÿĈคĆญทćงÿถĉตĉทĊ่รąดĆบ 0.05 
 

 จćกตćรćงทĊ่ 4 พบü่ć ผĎ้ตĂบแบบÿĂบถćม ทĊ่มĊĀลĆกÿĎตรกćรýċกþćแตกต่ćงกĆน มĊคüćมคĉดเĀ็นด้üย

เกĊ่ยüกĆบปัจจĆยทĊ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćกćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจ เป็นรćยด้ćนแตกต่ćงกĆน 

Ăย่ćงมĊนĆยÿĈคĆญทćงÿถĉตĉทĊ่รąดĆบ 0.05 จċงทĈกćรทดÿĂบ Univariate Test เปรĊยบเทĊยบตćมตćรćงทĊ่ 5 
 

ตารางที่ 5 กćรทดÿĂบ Univariate Test ขĂงกćรเปรĊยบเทĊยบคüćมคĉดเĀ็นเกĊ ่ยüกĆบปัจจĆยทĊ ่ÿ่งผลต่Ă

คüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćกćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจ เป็นรćยด้ćน  

Univariate Test 

Dependent variable SS df MS F p-value 

1. ด้ćนÿภćพแüดล้Ăม Contrast 16.728 2 8.364 9.587 0.000* 

Error 186.711 214 0.872   

ตารางที่ 5 กćรทดÿĂบ Univariate Test ขĂงกćรเปรĊยบเทĊยบคüćมคĉดเĀ็นเกĊ ่ยüกĆบปัจจĆยทĊ่ÿ่งผลต่Ă

คüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćกćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจ เป็นรćยด้ćน (ต่Ă) 

Univariate Test 
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Dependent variable SS df MS F p-value 

2. ด้ćนคüćมÿĆมพĆนธ์กĆบ

ครĂบครĆüแลąคนรĂบข้ćง 

Contrast 10.910 2 5.455 6.399 0.002* 

Error 182.436 214 0.853   

3. ด้ćนกćรจĆดกćรเรĊยน

ĂĂนไลน์ 

Contrast 12.155 2 6.077 7.313 0.001* 

Error 177.836 214 0.831   

4. ด้ćนกćรแพร่รąบćด

ขĂงไüรĆÿ Covid -19   

Contrast 5.180 2 2.590 3.827 0.023 

Error 144.835 214 0.677   

*มĊนĆยÿĈคĆญทćงÿถĉตĉทĊ่รąดĆบ 0.013 

 จćกตćรćงทĊ ่ 5 ผ Ď ้ü ĉจ Ćยได้ทĈกćรทดÿĂบ Univariate Test ซċ ่งผลกćรทดÿĂบ พบü่ć ผ Ď ้ตĂบ

แบบÿĂบถćมทĊ่มĊĀลĆกÿĎตรกćรýċกþćแตกต่ćงกĆน มĊคüćมคĉดเĀ็นด้üยเกĊ่ยüกĆบปัจจĆยทĊ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยดขĂง

นĆกýċกþćÿćขćกćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจภćยใต้กćรเรĊยนĂĂนไลน์แลąÿถćนกćรณ์  Covid-19 ได้แก่ ได้แก่ 

ด้ćนÿภćพแüดล้Ăม ด้ćนคüćมÿĆมพĆนธ์กĆบครĂบครĆüแลąคนรĂบข้ćง แลąด้ćนกćรจĆดกćรเรĊยนĂĂนไลน์ Ăย่ćงมĊ

นĆยÿĈคĆญทćงÿถĉตĉทĊ่รąดĆบ 0.013  จċงทĈกćรเปรĊยบเทĊยบคüćมแตกต่ćงค่ćเฉลĊ่ยเป็นรćยคĎ่ ตćมตćรćงทĊ่ 6 

 

ตารางที่ 6 กćรเปรĊยบเทĊยบคüćมคĉดเĀ็นเกĊ่ยüกĆบปัจจĆยทĊ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćกćรบĆญชĊ 

คณąบรĉĀćรธčรกĉจ ด้ćนคüćมเครĊยดในกćรเรĊยนĂĂนไลน์รćยคĎ่ ทĊ่มĊĀลĆกÿĎตรกćรýċกþćแตกต่ćงกĆน 

Āลักÿูตรการýึกþา 4 ปี (ปกติ) 4 ปี (เทียบโĂน) ภาคÿมทบ 

 X  3.73 3.58 2.96 

4 ปี (ปกตĉ) 3.73 - 0.568 0.000* 

4 ปี (เทĊยบโĂน) 3.58  - 0.001* 

ภćคÿมทบ 2.96   - 

    *มĊนĆยÿĈคĆญทćงÿถĉตĉทĊร่ąดĆบ 0.013 
 

 จćกตćรćงทĊ่ 6 ผลกćรเปรĊยบเทĊยบคüćมแตกต่ćงค่ćเฉลĊ่ยเป็นรćยคĎ่ พบü่ć ผĎ้ตĂบแบบÿĂบถćมทĊ่มĊ

ĀลĆกÿĎตรกćรýċกþć 4 ปี (ปกตĉ) มĊคüćมคĉดเĀ็นด้üยเกĊ่ยüกĆบปัจจĆยทĊ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćกćร

บĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจภćยใต้กćรเรĊยนĂĂนไลน์แลąÿถćนกćรณ์  Covid-19 ด้ćนคüćมเครĊยดในกćรเรĊยน

ĂĂนไลน์ มćกกü่ć 4 ปี (เทĊยบโĂน) แลąภćคÿมทบ Ăย่ćงมĊนĆยÿĈคĆญทćงÿถĉตĉทĊ่รąดĆบ 0.013   

 

 

2. รąดĆบคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćüĉชćกćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจ 

ตารางท่ี 7 รąดĆบคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćüĉชćกćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจ  

ระดับคüามเครียด 
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ระดับคüามเครียดขĂงนักýึกþา

ÿาขาüิชาการบัญช ี
น้Ăย ปานกลาง ÿูง รุนแรง 

จำนüน ร้Ăยละ จำนüน ร้Ăยละ จำนüน ร้Ăยละ จำนüน ร้Ăยละ 

1. กลĆüทĈงćนผĉดพลćด 84 38.89 78 36.11 52 24.07 2 0.93 

2. ไปไม่ถċงเป้ćĀมćยทĊ่üćงไü ้ 50 23.15 64 29.63 96 44.44 6 2.78 

3. ครĂบครĆüมĊคüćมขĆดแย้งกĆนใน

เรČ่ĂงเงĉนĀรČĂเรČ่Ăงงćนในบ้ćน 
64 29.63 60 27.78 92 42.59 0 0.00 

4. เป็นกĆงüลกĆบเรČ่ĂงÿćรพĉþĀรČĂ

มลภćüąในĂćกćý น้Ĉ เÿĊยง แลąดĉน 
64 29.63 62 28.70 90 41.67 0 0.00 

5. รĎ้ÿċกü่ćต้Ăงแข่งขĆนĀรČĂ

เปรĊยบเทĊยบ 
62 28.70 90 41.67 59 27.31 5 2.31 

6. เงĉนไม่พĂใช้จ่ćย 64 29.63 60 27.78 92 42.59 0 0.00 

7. กล้ćมเนČ้ĂตċงĀรČĂปüด 57 26.39 80 37.04 79 36.57 0 0.00 

8. ปüดĀĆüจćกคüćมตċงเครĊยด 62 28.70 80 37.04 74 34.26 0 0.00 

9. ปüดĀลĆง 64 29.63 90 41.67 62 28.70 0 0.00 

10. คüćมĂยćกĂćĀćรเปลĊ่ยนแปลง 58 26.85 82 37.96 76 35.19 0 0.00 

11. ปüดýĊรþąข้ćงเดĊยü 62 28.70 95 43.98 56 25.93 3 1.39 

12. รĎ้ÿċกüĉตกกĆงüล 60 27.78 101 46.76 50 23.15 5 2.31 

13. รĎ้ÿċกคĆบข้Ăงใจ 58 26.85 84 38.89 73 33.80 1 0.46 

14. รĎ้ÿċกโกรธ ĀรČĂĀงčดĀงĉด 60 27.78 92 42.59 64 29.63 0 0.00 

15. รĎ้ÿċกเýร้ć 60 27.78 87 40.28 68 31.48 1 0.46 

16. คüćมจํćไมด่Ċ 52 24.07 68 31.48 93 43.06 3 1.39 

17. รĎ้ÿċกÿĆบÿน 64 29.63 64 29.63 86 39.81 2 0.93 

18. ตĆ้งÿมćธĉลํćบćก 80 37.04 105 48.61 31 14.35 0 0.00 

19. รĎ้ÿċกเĀนČ่Ăยง่ćย 102 47.22 64 29.63 49 22.69 1 0.46 

20. เป็นĀüĆดบ่Ăยๆ 100 46.30 82 37.96 33 15.28 1 0.46 

รüม 66 30.56 79 36.57 68 31.48 3 1.39 

 

จćกตćรćงทĊ่ 7 รąดĆบคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćüĉชćกćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจ โดยรüม จĈนüน 

216 คน พบü่ć นĆกýċกþćÿćขćüĉชćกćรบĆญชĊ มĊรąดĆบคüćมเครĊยดĂยĎ่ในรąดĆบปćนกลćง จĈนüน 105 คน เมČ่Ă

พĉจćรณćเป็นรćยข้Ăพบü่ć รąดĆบคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćüĉชćกćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจภćยใต้                  

กćรเรĊยนĂĂนไลน์แลąÿถćนกćรณ์ Covid-19 ทĊ่มĊคüćมเครĊยดรąดĆบÿĎง คČĂ ไปไม่ถċงเป้ćĀมćยทĊ่üćงไü้ จĈนüน 
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96 คน คĉดเป็นร้Ăยลą 44.44 ข้ĂทĊ่มĊคüćมเครĊยดรąดĆบปćนกลćงมćกทĊ่ÿčด คČĂตĆ้งÿมćธĉลํćบćก จĈนüน 105 คน 

คĉดเป็นร้Ăยลą 48.61 แลąน้ĂยทĊ่ÿčดคČĂ รĎ้ÿċกเĀนČ่Ăยง่ćย จĈนüน 102 คน คĉดเป็นร้Ăยลą 47.22  

3. แนüทćงกćรจĆดกćรคüćมเครĊยดนĆกýċกþćÿćขćüĉชćกćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจ 

ตารางท่ี 8 กćรจĆดกćรคüćมเครĊยดขĂงขĂงนĆกýċกþćÿćขćüĉชćกćรบĆญชĊ จํćแนกตćมรćยข้ĂขĂงกลč่มตĆüĂย่ćง 

การจัดการคüามเครียด ค่าเฉลี่ย แปลผล 

1. รąบćยคüćมเครĊยดด้üยกćรĂĂกกํćลĆงกćยเล่นกĊāć 3.25 ÿĎง 

2. ÿร้ćงคüćมเชČ่ĂมĆ่นใĀ้กĆบตนเĂง  2.21 ปćนกลćง 

3. ใĀ้กํćลĆงใจตĆüเĂงü่ćทčกÿĉ่งทčกĂย่ćงจąดĊขċ้น  3.24 ÿĎง 

4. เมČ่ĂเกĉดปัญĀćจąคĉดĀćüĉธĊต่ćงๆ ทĊ่จąแก้ปัญĀćĀรČĂคüบคčมÿถćนกćรณ์ใĀ้ได้  2.23 ปćนกลćง 

5. ลดเป้ćĀมćยในกćรเรĊยน  1.16 น้Ăย 
6. ปรċกþćเพČ่Ăน  1.99 น้Ăย 
7. ปรċกþćรč่นพĊ่ĀรČĂรč่นน้Ăง  1.68 น้Ăย 
8. ปรċกþćพ่Ă-แม่  1.17 น้Ăย 
9. ปรċกþćĂćจćรย์ทĊ่ปรċกþć  1.98 น้Ăย 
10. ทĈĂąไรก็ได้เพĊยงเพČ่ĂใĀ้ปัญĀćผ่ćนพ้นไป ซċ่งก็ไม่แน่ใจü่ćจąได้ผล  2.20 ปćนกลćง  
11. เตรĊยมพร้ĂมทĊ่จąรĆบÿถćนกćรณ์ทĊ่เลüร้ćยทĊ่ÿčด 2.27 ปćนกลćง  
12. พยćยćมมĂงปัญĀćĂย่ćงรĂบคĂบ ปรćýจćกĂคตĉ 2.11 ปćนกลćง  
13. ÿüดมนต์ นĆ่งÿมćธĉ ทพบčญ ทĈจĉตใจใĀ้ÿงบ 2.15 ปćนกลćง  
14. ท่ĂงเทĊ่ยüธรรมชćตĉ/ĂĂกค่ćยกĆบชมรม  2.18 ปćนกลćง 
15. พยćยćมรąบćยคüćมเครĊยดĀรČĂเĀตčกćรณ์ทĊ่เกĉดขċ้นด้üยกćรฟังเพลง/เล่มเกมÿ์ 3.57 ÿĎง 
16. พยćยćมรąบćยคüćมเครĊยดĀรČĂเĀตčกćรณ์ทĊ่เกĉดขċ้นด้üยกćรเดĉนตลćด/ชĂปปิ้ง 2.12 ปćนกลćง 
17.พยćยćมรąบćยคüćมเครĊยดĀรČĂเĀตčกćรณ์ทĊ่เกĉดขċ้นด้üยกćรร้ĂงไĀ้คนเดĊยü 1.18 น้Ăย 

รüม 2.18 ปานกลาง 
 

จćกตćรćงทĊ่ 8 พบü่ć กćรจĆดกćรคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćüĉชćกćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจโดย

รüมĂยĎ่ในรąดĆบปćนกลćง (x=̅2.18) เมČ่Ăพĉจćรณćเป็นรćยข้Ăพบü่ć กćรจĆดกćรคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþć

ÿćขćüĉชćกćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจทĊ่นĆกýċกþćใช้จĆดกćรคüćมเครĊยดÿĎงทĊ่ÿčด คČĂ พยćยćมรąบćยคüćมเครĊยด

ĀรČĂเĀตčกćรณ์ทĊ ่เกĉดขċ ้นด้üยกćรฟังเพลง/เล่มเกม/ดĎĀนĆง (x=̅3.57) ĂยĎ ่ในรąดĆบÿĎง รĂงลงมćคČĂรąบćย

คüćมเครĊยดด้üยกćรĂĂกกํćลĆงกćยเล่นกĊāć (x=̅3.25) ĂยĎ่ในรąดĆบÿĎง 

 

ÿรุปและĂภิปรายผลการüิจัย  

กćรüĉจĆยเรČ่Ăง ปัจจĆยทĊ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยดแลąแนüทćงกćรจĆดกćรคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćüĉชć

กćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจ ÿćมćรถÿรčปผลแลąĂภĉปรćยผลได้ดĆงนĊ้ 
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1. ปัจจĆยทĊ ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćคณąบรĉĀćรธčรกĉจ พบü่ć ผĎ ้ตĂบแบบÿĂบถćมมĊ                  

คüćมคĉดเĀ็นด้üยเกĊ่ยüกĆบปัจจĆยทĊ่ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćÿćขćกćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจภćยใต้

กćรเรĊยนĂĂนไลน์แลąÿถćนกćรณ์ Covid-19 ได้แก่ ด้ćนกćรจĆดกćรเรĊยนĂĂนไลน์ ด้ćนÿภćพแüดล้Ăม                 

ด้ćนคüćมÿĆมพĆนธ์กĆบครĂบครĆüแลąคนรĂบข้ćง แลąด้ćนกćรแพร่รąบćดขĂงไüรĆÿ Covid -19 ĂยĎ่ในรąดĆบ                 

ปćนกลćง เนČ ่ĂงจćกกćรเรĊยนĂĂนไลน์ในบćงกรณĊนĆกýċกþćไม่กล้ćตĂบคĈถćมทĊ่Ăćจćรย์ถćมขณąเรĊยน                

พลćดโĂกćÿเพรćąตĆดÿĉนใจช้ćเกĉนไปแลąยĆงรĎ้ÿċกไม่มĆ่นใจเมČ่ĂถċงเüลćÿĂบ รüมทĆ้งรĎ้ÿċกü่ćตนเĂงต้Ăงแข่งขĆนกĆบ

เพČ่ĂนตลĂดเüลć ทĆ้งนĊ้นĆกýċกþćรĎ้ÿċกไม่ÿบćยใจเมČ่ĂภćพĀรČĂÿไลด์ไม่ตรงกĆบเÿĊยงขĂงผĎ้ÿĂนมĊคüćมเครĊยดเมČ่Ă

ĂĉนเทĂร์เน็ตĀลčดขณąÿĂบĂĂนไลน์ แลąüĉตกกĆงüลเมČ่Ăÿ่งงćนแล้üไม่มĊกćรตĂบรĆบจćกผĎ้ÿĂน ÿĂดคล้ĂงกĆบ 

จčฑćรĆตน์ ÿถĉรปัญญ แลąüĉทยć เĀมพĆนธ์, 2556 : 42-56; ภĎüÿĉทธĉ์ ภĎลüรรณ แลąคณą, 2563) ได้ýċกþćเรČ่Ăง 

คüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćมĀćüĉทยćลĆย พบü่ć กลč่มตĆüĂย่ćง มĊคüćมเครĊยดในรąดĆบÿĎง ร้Ăยลą 22.1 เครĊยด

รąดĆบรčนแรง แลąร้Ăยลą 19.1 เครĊยดรąดĆบปćนกลćง คüćมเครĊยดในรąดĆบเล็กน้Ăยพบร้Ăยลą 1.2 ชćยแลą

ĀญĉงมĊคüćมเครĊยดไม่แตกต่ćงกĆน ทčกรąดĆบกćรýċกþćมĊคüćมเครĊยดในรąดĆบÿĎง ยกเü้นนĆกýċกþćปรĉญญćโทภćค

ปกตĉเครĊยดรąดĆบปćนกลćง ค่ćเฉลĊ่ยคüćมเครĊยดมĊคüćมÿĆมพĆนธ์ทćงลบกĆบรćยได้  

2. รąดĆบคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćคณąบรĉĀćรธčรกĉจ พบü่ć มĊรąดĆบคüćมเครĊยดĂยĎ่ในรąดĆบปćนกลćง 

เนČ่ĂงจćกคüćมเครĊยดเกĉดได้จćกĀลćกĀลćยÿćเĀตčจċงทĈใĀ้นĆกýċกþćเกĉดคüćมเครĊยดทĊ่แตกต่ćงกĆน  ปัจจĆยทĊ่

ÿ่งผลต่ĂคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćĂćจเกĉดจćกกćรÿĂบแลąÿ่งงćนทćงĂĂนไลน์ ĂĉนเทĂร์เน็ตทĊ่ใช้ขณąเรĊยน

ĂĂนไลน์ แลąÿถćนกćรณ์โคüĉดในปัจจčบĆนจċงทĈใĀ้นĆกýċกþćเกĉดคüćมüĉตกกĆงüลในกćรเรĊยนĂĂนไลน์ ไม่มĊÿมćธĉ

แลąไม่มĊคüćมÿčขในกćรเรĊยนĂĂนไลน์ เครĊยดแลąกĆงüลเมČ่ĂĂĉนเทĂร์เน็ตĀลčดขณąÿĂบĂĂนไลน์แลąยĆงĀüćด

รąแรงกĆบเĀตčกćรณ์โคüĉดในปัจจčบĆน นĂกจćกนĊ้นĆกýċกþćไม่ทรćบถċงเกณฑ์กćรปรąเมĉนผลกćรเรĊยนĂĂนไลน์ จċง

มĊคüćมกĆงüลใจในผลกćรเรĊยน ĂยćกถĂนรćยüĉชć แลąมĊคüćมเครĊยดในคąแนนÿĂบĂĂนไลน์ ทĆ้งนĊ้นĆกýċกþć

เรĊยนไม่รĎ้เรČ่ĂงเมČ่ĂมĊเÿĊยงฝนตกแลąฟ้ćร้Ăง ถ้ćĂćกćýร้Ăนจąเป็นĂčปÿรรคขĂงนĆกýċกþćในกćรเรĊยนĂĂนไลน์ 

แลąกćรมĊเÿĊยงรบกüนทĈใĀ้นĆกýċกþćไม่เข้ćใจเนČ้ĂĀćทĊ่เรĊยนแลąผลกćรเรĊยนแย่ลง แลąทĊ่ÿĈคĆญนĆกýċกþćกลĆüü่ć

จąทĈชĉ้นงćนĀรČĂกćรบ้ćนÿ่งได้คąแนนไม่ดĊ มĊคüćมกĆงüลใจü่ćจąทĈงćนÿ่งไม่ทĆนเนČ่ĂงจćกมĊงćนĀลćยüĉชć 

ลĈบćกใจในกćรปรċกþćĂćจćรย์ผĎ้ÿĂนเกĊ่ยüกĆบชĉ้นงćน แลąไม่มĊĂčปกรณ์ในกćรทĈงćนทĊ่ได้รĆบมĂบĀมćยĂĊกด้üย 

ÿĂดคล้ĂงกĆบแนüคĉดขĂงพรĉþฐ์ üĆชรÿĉน, 2563; ไพรĆช üงý์ýรĊตรąกĎล, 2553) กล่ćüü่ćกćรĂĂกแบบĀลĆกÿĎตรใĀ้

ÿĂดคล้ĂงกĆบกćรเรĊยนรĎ้ขĂงเด็กไทยเป็นÿĉ่งÿĈคĆญĂย่ćงมćก โดยเฉพćąกćรเรĊยนĂĂนไลน์ขĂงผĎ้เรĊยน ทĊ่ต้Ăง

คĈนċงถċง คČĂ กćรจĎงใจ เพรćąถČĂเป็นจčดเรĉ่มต้นในกćรดċงดĎดผĎ้เรĊยนใĀ้Ăยćกเข้ćมćเรĊยนในแพลตฟĂร์มĂĂนไลน์ 

โดยกćรเรĊยนรĎ ้ต้Ăงเป็นเรČ ่Ăงÿนčก ต้ĂงมĊกćรÿĂดแทรกเกมกĉจกรรมต่ćง ๆ ซċ ่งจćกกćรýċกþćผ่ćนฟีเจĂร์ 

Startdee World ทĊ่มĊเกมเข้ćมćในกćรเรĊยนรĎ้พบü่ć ผĎ้เรĊยนมĊÿ่üนร่üมเพĉ่มขċ้น 72% เด็กตĆ้งใจเรĊยนมćกขċ้นแม้จą

ไม่มĊครĎคĂยกĈกĆบกćรเรĊยนกćรÿĂน   
3. แนüทćงกćรจĆดกćรคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćคณąบรĉĀćรธčรกĉจ  กćรจĆดกćรคüćมเครĊยดขĂง

นĆกýċกþćÿćขćüĉชćกćรบĆญชĊ คณąบรĉĀćรธčรกĉจโดยรüมĂยĎ่ในรąดĆบปćนกลćง เนČ่ĂงจćกกćรเกĉดคüćมเครĊยดใน

นĆกýċกþćกćรบĆญชĊ เป็นปัญĀćทĊ่ÿ่งผลกรąทบต่ĂตĆüนĆกýċกþćĂย่ćงมćก โดยมĊปัจจĆยĀลćกĀลćยเกĊ่ยüข้ĂงกĆบกćร
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เกĉดคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćĂćทĉเช่น นĆกýċกþćรĎ้ÿċกไม่ÿบćยใจเมČ่Ăต้Ăงÿ่งงćนทćงĂĂนไลน์ ไม่มĊÿมćธĉแลąไม่มĊ

คüćมÿčขในกćรเรĊยนĂĂนไลน์ นĆกýċกþćรĎ้ÿċกü่ćตนเĂงต้Ăงแข่งขĆนกĆบเพČ่ĂนตลĂดเüลć เกĉดเครĊยดแลąกĆงüลเมČ่Ă

ĂĉนเทĂร์เน็ตĀลčดขณąÿĂบĂĂนไลน์ นĆกýċกþćรĎ้ÿċกĀüćดรąแรงกĆบเĀตčกćรณ์โคüĉดในปัจจčบĆน มĊคüćมท้Ăแท้ใน

กćรเรĊยนแลąกćรÿĂบĂĂนไลน์ มĊคüćมÿĆบÿนรąĀü่ćงเรĊยนĂĂนไลน์ นĆกýċกþćไม่ทรćบถċงเกณฑ์กćรปรąเมĉนผล

กćรเรĊยนĂĂนไลน์ เÿĊยÿมćธĉในกćรĂĂนไลน์เมČ่ĂมĊเÿĊยงรบกüนแลąนĆกýċกþćกลĆüü่ćจąทĈชĉ้นงćนĀรČĂกćรบ้ćนÿ่ง

ได้คąแนนไม่ดĊ ĀćกÿćมćรถลดปัจจĆยทĊ่ใĀ้เกĉดคüćมเครĊยดได้ จąช่üยลดคüćมเÿĊ่ยงต่ĂกćรเกĉดคüćมเครĊยดขĂง

นĆกýċกþćได้ ทĆ้งนĊ้นĆกýċกþćคüรÿĆงเกตĂćรมณ์คüćมรĎ้ÿċกขĂงตĆüเĂง ĀćกรĎ้ÿċกĂċดĂĆด คüรĀćทĊ่มćขĂงปัญĀć Ăย่ć

บĆงคĆบตĆüเĂงใĀ้เป็นในแบบทĊ่คนĂČ่นต้ĂงกćรจนเÿĊยคüćมเป็นตĆüเĂง Āćü่ćตĆüเĂงชĂบĂąไร เมČ่ĂรĎ้แล้üใĀ้โฟกĆÿกĆบ

ÿĉ่งนĆ้นไม่กดดĆนตĆüเĂงเกĉนไป เมČ่ĂเĀ็นปัญĀćใĀ้มĂงĀćทćงเลČĂกทĊ่ทĈใĀ้รĎ้ÿċกÿบćยใจในกćรใช้ชĊüĉต  ทĈกĉจกรรมทĊ่

ชČ ่นชĂบช่üยใĀ้ผ่Ăนคลćย เมČ่ĂนĆกýċกþćตรąĀนĆกถċงผลกรąทบดĆงกล่ćüแล้ü จąมĊพฤตĉกรรมทćงÿčขภćพทĆ้ง

ร่ćงกćย จĉตใจ เพČ่ĂนĈไปÿĎ่กćรมĊÿčขภćพจĉตทĊ่ดĊ แลąนĈไปÿĎ่กćรปรąÿบคüćมÿĈเร็จในกćรýċกþć ÿĂดคล้ĂงกĆบ 

ÿüĉตć ĂĂนลĂĂ แลąคณą (2556 : 131-141) ได้ýċกþćเรČ ่Ăง กćรจĆดกćรคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćรąดĆบ

ปรĉญญćตรĊชĆ้นปีทĊ่ 1 ĀลĆกÿĎตรบĆญชĊบĆณฑĉตÿĆงกĆดÿถćบĆนĂčดมýċกþćเĂกชนในจĆงĀüĆดขĂนแก่น พบü่ć กćรจĆดกćร

คüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþć โดยรüมแลąรćยด้ćนĂยĎ่ในรąดĆบมćก เรĊยงลĈดĆบค่ćเฉลĊ่ยÿĎงÿčด 3 ĂĆนดĆบแรก ดĆงนĊ้ 

ด้ćนกćรจĆดกĉจกรรมนĆนทนćกćรต่ćง ๆ ด้ćนกćรจĆดใĀ้มĊคลĉนĉกแนąนĈแลąปรċกþć แลąด้ćนกćรĂĂกแบบงćน

ใĀม่ตćมลĈดĆบ แลąผลกćรเปรĊยบเทĊยบกćรจĆดกćรคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþćรąดĆบปรĉญญćตรĊชĆ ้นปี ทĊ่ 1 

ĀลĆกÿĎตรบĆญชĊบĆณฑĉต ÿĆงกĆดÿถćบĆนĂčดมýċกþćเĂกชนในจĆงĀüĆดขĂนแก่น จĈแนกตćม เพý Ăćยčแลąÿถćนภćพ

โดยรüมแลąรćยด้ćนไม่แตกต่ćงกĆนโดยมĊนĆยÿĈคĆญทćงÿถĉตĉทĊ่รąดĆบ 0.05 ยกเü้นด้ćนเกรดเฉลĊ่ยแตกต่ćงกĆน 

แลąÿĂดคล้ĂงกĆบ ดลณชć ĂĉÿรĉยภćนĆนท์ แลąคณą (2564 : 371-378) พบü่ć กลč่มตĆüĂย่ćงÿ่üนใĀญ่เป็นเพý

Āญĉงร้Ăยลą 93.45 มĊคüćมเครĊยดในรąดĆบปćนกลćงร้Ăยลą 38.87 เมČ่Ăพĉจćรณćเป็นรćยข้Ăพบü่ćเĀตčกćรณ์ทĊ่

ก่ĂใĀ้เกĉดคüćมเครĊยดกĆบกลč่มตĆüĂย่ćงมćกทĊ่ÿčดคČĂกćรไปไม่ถċงเป้ćĀมćยทĊ่กĈĀนด โดยมĊคüćมเครĊยดในรąดĆบÿĎง

คĉดเป็นร้Ăยลą 63.55 ข้ĂกลĆüทĈงćนผĉดพลćดเป็นข้ĂทĊ่มĊคüćมเครĊยดรąดĆบปćนกลćง พบมćกถċงร้Ăยลą 48.59 

แลąข้Ăปüดตċงกล้ćมเนČ้Ăเป็นข้ĂทĊ่มĊคüćมเครĊยดรąดĆบน้ĂยคČĂ พบร้Ăยลą 53.27 ในด้ćนกćรจĆดกćรคüćมเครĊยด

ขĂงนĆกýċกþćใĀม่ คณąพยćบćลýćÿตร์ โดยรüมĂยĎ่ในรąดĆบปćนกลćง เมČ่Ăพĉจćรณćเป็นรćยข้Ăพบü่ć กลč่ม

ตĆüĂย่ćงมĊกćรจĆดกćรคüćมเครĊยดในรąดĆบÿĎงในĀĆüข้ĂจĆดกćรคüćมเครĊยดโดยพยćยćมรąบćยคüćมเครĊยดĀรČĂ

เĀตčกćรณ์ทĊ่เกĉดขċ้นด้üยกćรฟังเพลง/เล่มเกมÿ์/ดĎĀนĆง แลąใĀ้กํćลĆงใจตĆüเĂงü่ćทčกÿĉ่งทčกĂย่ćงจąดĊขċ้น (ค่ćเฉลĊ่ย 

3.44 เท่ćกĆน) แลąÿĂดคล้ĂงกĆบแนüคĉดขĂง กนกภรณ์ เทÿĉนทโชตĉ (2560 : 18-19; เจþฎć คĎงćมมćก แลą  
พćชĉตชนĆต ýĉรĉพćณĉช, 2557:259-85; ทüĊทรĆพย์ ผćใต้, 2553) กล่ćüถċงผลจćกคüćมÿćมćรถแลąพฤตĉกรรม

เฉพćąบčคคลทĊ่ได้มćจćกกćรüĆดผลÿĆมฤทธĉ์ขĂงผĎ้เรĊยนทĊ่เกĉดขċ้นในกรąบüนกćรจĆดกćรเรĊยนกćรÿĂน ÿĈĀรĆบ

ตĆüชĊ้üĆดผลÿĆมฤทธĉ์ทćงกćรเรĊยนได้มćจćกกćรÿĆงเกตĀรČĂคąแนนทĊ่มĊคüćมซĆบซ้Ăนแลąใช้รąยąเüลćมćก  ใน

กćรýċกþćครĆ้งนĊ้กĈĀนดใĀ้ ตĆüชĊ้üĆดผลÿĆมฤทธĉ์ทćงกćรเรĊยน คČĂ คąแนนเฉลĊ่ย (GPA)  
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ข้ĂเÿนĂแนะ  

 ข้ĂเÿนĂแนะการนำผลการüิจัยไปใช้  
  1) ผĎ้บรĉĀćร Ăćจćรย์ĀรČĂผĎ้ทĊ่เกĊ่ยüข้ĂงในมĀćüĉทยćลĆยคüรจąจĆดกĉจกรรมกćรเรĊยนกćรÿĂนทĊ่

พĆฒนćใĀ้ผĎ้เรĊยนมĊผลÿĆมฤทธĉ์ทćงกćรเรĊยนทĊ่ดĊขċ้นเพČ่Ăเป็นกćรป้ĂงกĆนกćรเกĉดคüćมเครĊยดในนĆกýċกþć เช่น กćร

จĆดกĉจกรรมรąĀü่ćงเรĊยนเพČ่ĂบรรเทćคüćมเครĊยดขĂงนĆกýċกþć เป็นต้น 
  2) Ăćจćรย์คüรมĊปฏĉÿĆมพĆนธ์กĆบนĆกเรĊยนใĀ้มćกขċ้นเนČ่ĂงจćกเมČ่ĂเกĉดปัญĀćต่ćง ๆนĆกýċกþćÿ่üน

ใĀญ่จąไม่เลČĂกทĊ่จąปรċกþćกĆบĂćจćรย์แต่เลČĂกทĊ่จąปรċกþćกĆบเพČ่Ăนซċ่งĂćจจąทĈใĀ้ไม่ÿćมćรถแก้ปัญĀćได้ 

  3) Ăćจćรย์คüรรĆบฟังปัญĀćĀรČĂĂčปÿรรคในกćรเรĊยนĂĂนไลน์ทĊ่นĆกýċกþćพยćยćมĂธĉบćย แลąแก้ไขปัญĀćนĆ้น ๆ  

  4) เมČ่ĂนĆกýċกþćมĊคüćมกĆงüลเรČ่ĂงกćรใĀ้เüลćทĈข้ĂÿĂบ เนČ่Ăงจćกในแต่ลąüĉชćต้Ăงใช้คüćมคĉดใน

กćรตĆดÿĉนใจแลąคĈนüณผล ซċ่งĂćจćรย์กĆงüลเพĊยงนĆกýċกþćจąลĂกกĆนจċงกĈĀนดเüลćใĀ้น้ĂยมćกในกćรทĈ

ข้ĂÿĂบ ทĈใĀ้เกĉดกćรกดดĆนเพĉ่มขċ้น ดĆ้งนĆ้นนĆกýċกþćĂยćกใĀ้Ăćจćรย์พĉจćรณćตćมคüćมÿมเĀตčÿมผล 

ข้ĂเÿนĂแนะการüิจัยครั้งต่Ăไป  
  1) คüรจąไปเก็บข้ĂมĎลโดยกćรลงพČ้นทĊ่จรĉงĀรČĂไปÿĂบถćมจćกนĆกýċกþć เพČ่ĂใĀ้ได้ข้ĂมĎลครบถ้üน

แลąชĆดเจนมćกกü่ćกćรเก็บข้ĂมĎลจćกกćรตĂบแบบÿĂบถćมĂĂนไลน์ 

  2) คüรýċกþćคüćมเครĊยดแลąรąดĆบคüćมเครĊยดกĆบผลÿĆมฤทธĉ์กćรเรĊยนรĎ้ขĂงนĆกýċกþćทčกคณą 

ในมĀćüĉทยćลĆยมĊคüćมเครĊยดต่ćงกĆนĀรČĂไม่โดยใช้ตĆüแปรเดĉม แล้üนĈผลทĊ่ได้มćเปรĊยบเทĊยบรąดĆบคüćมเครĊยด

ขĂงแต่ลąÿćขćแลąนĈมćÿรčปผลในภćพรüม 

  3) คüรมĊกćรýċกþćเกĊ่ยüกĆบปัญĀćĀรČĂปัจจĆยĂČ่นทĊ่ÿćมćรถก่ĂใĀ้เกĉดคüćมเครĊยดแลąคüรĀć

üĉธĊกćรรĆบมČĂกĆบคüćมเครĊยดแลąผลÿĆมฤทธĉ์ขĂงนĆกýċกþćได้Ăย่ćงมĊปรąÿĉทธĉภćพ 
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