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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสาเหตุที่นำไปสู่การยุบเลิกรัฐวิสาหกิจในกรณีศึกษา รวมทั้ง
แนวทางแก้ไขปัญหาและลดผลกระทบจากการยุบเลิกรัฐวิสาหกิจในเชิงของการจัดการการเปลี่ยนแปลง  
ประชากรที่ทำการศึกษา ได้แก่ กลุ่มผู้กำหนดนโยบาย กลุ่มผู้ปฏิบัติงาน และกลุ่มผู้ใช้บริการ รวบรวมข้อมูล
จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างจำนวน 30 คน  

   ผลการวิจัยพบว่า สาเหตุที่นำไปสู่การยุบเลิกรัฐวิสาหกิจในกรณีศึกษา องค์การรับส่งสินค้าและพัสดุ
ภัณฑ์ องค์การแบตเตอรี่ และองค์การฟอกหนัง พบว่า มี  2 ประเด็น คือ (1) สาเหตุด้านการบริหารจัดการ
ภายในองค์การ พบว่ามีข้อจำกัดด้านการบริหารที่ขาดประสิทธิภาพของผู้บริหาร และด้านงบประมาณที่มี
ปัญหาการขาดทุนขององค์การ และ (2) สาเหตุด้านความสามารถในการแข่งขันกับภาคเอกชน และปัญหา
เศรษฐกิจปี พ.ศ. 2540 โดยสาเหตุข้างต้นนำไปสู่การยุบเลิกหน่วยงานผ่านกระบวนการพิจารณาภายใน
องค์การของพนักงานและผู้บริหาร และดำเนินเสนอเรื่องต่อคณะรัฐมนตรี กระทรวงเจ้าสังกัดดำเนินการเสนอ
เร ื ่องยังคณะรัฐมนตรีพิจารณายุบเล ิกให้เป็นไปตาม มติคณะรัฐมนตรี พ.ศ. 2548 , พ.ศ. 2550 ให้
กระทรวงการคลังแต่งตั้งคณะกรรมการเพื ่อดำเนินการขั ้นตอนการยุบเลิกให้ และการชดเชยรายได้ของ
พนักงาน รวมทั้งแนวทางแก้ไขปัญหาและลดผลกระทบจากการยุบเลิกรัฐวิสาหกิจในเชิงของการจัดการการ
เปลี่ยนแปลง ด้านสังคมการทำความเข้าใจกับผู้ใช้บริการ ด้านเศรษฐกิจการส่งเสริมให้เอกชนแข่งขันตามกลไก
การตลาด และด้านการเมืองการแทรกแซงเชิงนโยบาย  
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Abstract 
 This research aimed to study the causes which leaded to the liquidation of State 

Enterprises. The research was inclusive of problems, impacts due to the liquidation of State 
Enterprises as well as the solution and the reduction of impacts from the liquidation of State 
Enterprises in form of the change management. The data were collected through interview by 
a sample size of 30 from the policy makers, employee, and customers.  

The research revealed that the causes which leaded to the liquidation of State 
Enterprises focusing on the Express Transportation Organization of Thailand, the Battery 
Organization of Thailand and the Tanning Organization were concluded with 2 issues: 1. 
Internal management of the organization was obstructed with limitation from the objective of 
the establishment of the organization, losing in business of the organizations and 2. 

The potential to engage with the external changes was obstructed with the incapability 
of the organization to compete with private sectors, overshadowed by the state and the 
economic crisis in 1997 in which caused the losing in business in the organizations. For the 
studying of process approach operating in the initial state prior to the liquidation, The research 
also revealed that the process of the liquidation was conformed to cabinet resolution of 2005 
and 2007 which authorized the Ministry of Finance to precede the liquidation process. Also, 
the research indicated that there were improvements on some parts of the organization 
structure, compensation and the employment after the liquidation which was under the 
responsibility of Ministries in which those organizations belonged to. The solution and the 
reduction of impact from the liquidation of State Enterprises in form of the change 
management, For the economic sphere caused a capability for marketing competition. For the 
political sphere caused a reduction of sanction policy. Finally, for the solution, the government 
should take a consideration before execute the liquidation of the State Enterprise in order to 
reduce the impacts. 

Keywords: Cause of Liquidation Enterprise, Express Transportation Organization of Thailand, The 
Battery Organization, The Tanning Organization. 

บทนำ 

 รัฐวิสาหกิจเป็นองค์การที่รัฐบาลเป็นเจ้าของ  ลักษณะการดำเนินงานเหมือนภาคเอกชน และการ
ดำเนินงานภาครัฐ มีวัตถุประสงค์เพื่อยกระดับความเป็นอยู่และเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามารับบริการ 
รวมทั้งยังแก้ไขปัญหาทางด้านเศรษฐกิจและความมั่นคงของแต่ละประเทศ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนิน
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กิจการของรัฐในด้านสินค้าและบริการต่าง ๆ ซึ่งหน่วยราชการและเอกชนไม่สามารถให้บริการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ถือได้ว่ารัฐวิสาหกิจจะเป็นเครื ่องมือในการพัฒนาประเทศของประเทศที ่กำลังพัฒนา 
ประกอบการแนวความคิดของชาติตะวันตกที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนา และเปลี่ยนแปลงแนวความคิดจากการ
บริหารราชการแบบดั้งเดิมสู่การนำรูปแบบกลไกการตลาด และการบริหารภาคเอกชนมาใช้ในหน่วยงานภาครัฐ 
รูปแบบการเพิ่มบทบาทภาคเอกชน ของ Mazurkiewicz and Zwierzchlewski (2013, pp. 42-43) ในภาครัฐ
ในโปแลนด์ ภายใต้แนวความคิดการเพิ่มบทบาทของภาคเอกชนในภาครัฐและการนำกลไกการตลาดมาใชใ้น
ภาครัฐ อย่างเช่น เครือจักรภพอังกฤษ โดยแนวความคิด มาร์กาเรต แทตเชอร์ (Margaret Thatcher) เกิดการ
ปฏิรูปทางการบริหารในประเทศนิวซีแลนด์และออสเตรเลีย อันส่งผลให้กระแสของการจัดการภาครัฐแนวใหม่ 
สำหรับประเทศไทยถือได้ว่ารัฐวิสาหกิจมีอิทธิพลต่อการพัฒนาประเทศ และมีความรุ่งโรจน์เป็ นอย่างมาก
ในช่วงปี พ.ศ. 2488-2502 รัฐวิสาหกิจจำนวนมากก่อตั้งขึ้น ในช่วง จอมพล ป.พิบูลสงคราม ได้นำลัทธิ
ชาตินิยมและทุนนิยมโดยรัฐ มาใช้เป็นเครื่องมือที่สำคัญเพื่อผลักดันกระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจ จึงมีการ
ปฏิบัติอย่างจริงจังและเร่งด่วน รัฐบาลจึงให้รัฐสภาตรา “พระราชบัญญัติว่าด้วยการจัดต้ังองค์การของรัฐ พ.ศ. 
2496” (2496, หน้า 268-270) เพื ่อเข้าไปแทรกแซงในเศรษฐก ิจหลายสาขาได้โดยสะดวก ภายใต้
พระราชบัญญัติรัฐบาลไทยได้จัดตั้งรัฐวิสาหกิจขึ้นในช่วงแรกขึ้นถึง 37 แห่ง (นันทวัฒน์ บรมานันท์ , 2550, 
หน้า 258-260) ถือได้ว่ารัฐวิสาหกิจมีบทบาทสำคัญอย่างมากในการพัฒนาเศรษฐกิจ  รัฐได้มีการจัดทำแผน
แม่บท โดยมีจุดมุ่งหมายในการพัฒนาเศรษฐกิจเป็นหลัก ซึ่งในขณะนั้นมีรัฐวิสาหกิจที่รัฐบาลมีทุนรวมอยู่ด้วย
เกินกว่าร้อยละ 50 รัฐวิสาหกิจทั้งสิ้นมีจำนวน 108 แห่ง สำหรับรัฐวิสาหกิจที่รัฐบาลที่ถือหุ้นต่ำกว่าร้อยละ 50 
มีอยู่ 19 แห่ง ส่งผลให้ประเทศมีการพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว แต่ทั้งนี้หน่วยงานรัฐวิสาหกจิเองก็ประสบปัญหา
การบริหารและการขาดทุน โดยเฉพาะในปี พ.ศ. 2540 ประเทศไทยประสบปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจ ทำให้ขาด
ดุลเดินสะพัดเนื่องจากเศรษฐกิจชะลอตัว สูญเสียเงินสำรองระหว่างประเทศ ค่าเงินบาทเริ่มอ่อนตัว การดำเนิน
ธุรกิจได้รับผลกระทบอย่างรุนแรง และเกิดปัญหาการวางงานจากการปิดกิจการลงของธุรกิจที่ไม่สามารถ
แข่งขันได้ ขณะนั้นรัฐบาลต้องเข้ามาแทรกแซงเพือ่กู้สถานการณ์ โดยให้สถาบันการเงินกู้ยืมเงนิจากกองทุนเพือ่
การฟื้นฟู และพัฒนาระบบสถาบันการเงนิ (International Monetary Fund หรือ IMF) เพื่อกระตุ้นเศรษฐกจิ
และบรรเทาปัญหาสังคม (วันเพ็ญ หรูจิตตวิวัฒน์, 2543, หน้า 43)  

 จากการที่ภาวะเศรษฐกิจถดถอย ทำให้รัฐต้องพิจารณาถึงความสำคัญของการมีอยู่ของหน่วยงาน จน
นำไปสู่การพิจารณาลดบทบาทของรัฐวิสาหกิจ รวมถึงการจำหน่ายโอนหุน้หรือทรัพย์สินของรฐัวิสาหกจิ ซึ่งเป็น
การเปลี่ยนเจ้าของกิจการ หลังจากเกิดปัญหาวิกฤติเศรษฐกิจในปีพ.ศ. 2540 รัฐบาลได้มีการดำเนินเกี่ยวกับ
รัฐวิสาหกิจโดยการอนุมัติแผนแม่บทปฏิรูปรัฐวิสาหกิจ ในปี พ.ศ. 2541 ได้วางกรอบนโยบายพัฒนาและ
ปรับปรุงโครงสร้างรัฐวิสาหกิจทุกสาขาในระยะยาว รวมทั้งการกำหนดขั้นตอน รูปแบบของการปฏิรูป
รัฐวิสาหกิจด้วยการเพิ่มบทบาทภาคเอกชนไปจนกระทั้งนำไปสู่การเปลี่ยน “ความเป็นเจ้าของ” (ownership) 
ในรัฐวิสาหกิจเป็นของเอกชน (นันทวัฒน์ บรมานันท์, 2555) ซึ่งการเปลี่ยนแปลงองค์การรัฐวิสาหกิจต่าง ๆ  ที่
ล้าสมัย และหลายแห่งที่ประสบปัญหาภาวะขาดทุน ควรจะมีการปรับรูปแบบการดำเนินงาน ในปี พ.ศ. 2547 
กระทรวงการคลัง ให้มีการฟื้นฟูกิจการของรัฐวิสาหกจิที่มผีลประกอบการขาดทุน 13 แห่ง โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่ม
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กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่สามารถพลิกฟื้นได้โดยไม่ต้องรับความช่วยเหลือจากภาครัฐ กลุ่มที่ 2 ถือเป็นกลุ่มรัฐวิสาหกิจที่
สามารถฟื้นฟูได้โดยความช่วยเหลือภาครัฐ และกลุ่มที่ 3 เป็นกลุ่มที่ต้องลดบทบาทหรือยุบเลิก  

ด้วยเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาประเด็นปัญหาการศึกษาเรื่อง สาเหตุการยุบเลิกรัฐวิสาหกิจไทย 
ในกลุ่มที่ 3 เป็นกลุ่มที่ต้องลดบทบาทหรือยุบเลิก โดยมุ่งสนใจศึกษาใน 2 ประเด็นหลักดังต่อไปนี้  ประเด็น
แรก คือ สาเหตุของการการยุบเลิกรัฐวิสาหกิจไทย ประเด็นที่สอง แนวทางการจัดการรัฐวิสาหกิจที่มีการยุบ
เลิกในอนาคตอย่างไร  

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสาเหตุที่นำไปสู่การยุบเลิกรัฐวิสาหกิจในกรณีศึกษา  
2. เพื่อศึกษาแนวทางแก้ไขปัญหาและลดผลกระทบจากการยุบเลิกรัฐวิสาหกิจในเชิงของการ

จัดการการเปลี่ยนแปลง 

วิธีการวิจัย 

ผู้วิจัยใช้รูปแบบของการวิจัย (research) เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) โดยการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) กับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ด้วยแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-
structured interviews) 

ประชากรท่ีใช้ ได้แก่ กลุ่มผู้กำหนดนโยบาย กลุ่มผู้ปฏิบัติงาน และกลุ่มผู้ใช้บริการ  
กลุ่มตัวอย่าง การสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่มหลายช้ัน (Multistage Cluster Sampling) ในข้ันที่ 1 แบบแบ่ง

ช้ัน (Stratified Random Sampling) โดยแบ่งองค์การ ออกเป็น 3 องค์การ ประกอบด้วย องค์การรับส่งสินค้า
และพัสดุภัณฑ์ องค์การแบตเตอรี ่ และองค์การฟอกหนัง ในขั ้นที ่ 2 แบบแบ่งชั ้น (Stratified Random 
Sampling) โดยแบบผู้ให้ข้อมูลสำคัญเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 ผู้กำหนดนโยบายและ ระดับผู้อำนวยการหรอื
ผู้ปฏิบัติหน้าที่แทน ส่วนกลุ่มที่2 ผู้ปฏิบัติงาน ระดับหัวหน้าฝ่า  ส่วนกลุ่มที่3 ผู้ใช้บริการ ระดับประชาชน 
หน่วยงานภาครัฐ หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ กลุ่มที่ 1 การสุ่มตัวอย่างใช้การสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัย
ความน่าจะเป็น (non-probability sampling) แบบเจาะจง (purposive sampling) กำหนดให้เก็บกลุ่ม
ตัวอย่างทุกองค์การ จำนวน 3 องค์การ องค์การละ 3 คน รวมทั้งสิ้น 9 คน และกลุ่มที่ 2 และกลุ่มที่ 3 ใช้การ
สุ่มที่เหมือนกัน การสุ่มตัวอย่างใช้การสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น (non-probability sampling) 
แบบลูกโซ่ (snowball sampling) ให้ได้จำนวนที่ต้องการ เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างแนะนำไปสู่คนต่อไป   

เครื่องมือและการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย ผู้วิจัยใช้เครื่องมือในการวิจัย ใน 2 แบบคือ (1) การ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก ( In-depth interview) ใช้ เป ็นการสัมภาษณ์แบบกึ ่ งม ี โครงสร ้าง (Semi-
structured interviews) การเก็บรวบรวมข้อมูล (data collections) ของการวิจัยครั้งนี้  เป็นการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยทำการจดบันทึกข้อมูลจากเอกสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง การจดบันทึกและหรือ
การบันทึกเสียงข้อมูลที่ได้มาจากการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก ที่เป็นการสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง (Semi-
structured interviews) กับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
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การวิเคราะห์ข้อมูลวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล (data analysis) เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดย
การจัดกลุ่มและหมวดหมู่อย่างเป็นระบบ แล้วนำมาวิเคราะห์ด้วยการตีความ ( Interpretations) จากการ
สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 

ผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 

 วัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 สาเหตุท่ีนำไปสู่การยุบเลิกรัฐวิสาหกิจในกรณีศึกษา 
  กรณีศึกษาองค์การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ พบว่าสาเหตุที ่นำไปสู ่การยุบเลิก จากปัญหาการ

บริหารงานที่ถูกจำกัดด้วยวัตถุประสงค์การจัดตั้ง ตามพระราชบัญญัติจัดตั้งองค์การรัฐบาล พ.ศ. 2496 การ
จัดตั้งองค์การรัฐวิสาหกิจมีข้อจำกัดให้รัฐวิสาหกิจบริหารเพื่อบริการประชาชนไม่แสวงหากำไร การขาดการ
บริหารงานที่มีประสิทธิภาพ รวมถึงการแทรกแซงฝ่ายการเมืองทางการบริหาร จนนำไปสู่ปัญหาการขาดทุน
ทางการเงิน ข้อค้นพบองค์การมีหนี้สะสมถึง 1,800 ล้านบาท และสภาพปัญหาด้านความสามารถทางด้าน
ความสามารถทางการแข่งขันกับภาคเอกชน สอดคล้องกับงานวิจัย Tan (2008) การแปรรูปรัฐวิสาหกิจใน
ประเทศมาเลเซีย พบว่า ความสำเร็จของการแปรรูปไม่ได้ลดการแทรกแซงของรัฐ และข้อจำกัดด้านเงินทุนที่
ได้รับจากภาครัฐนั้นทำให้องค์การไม่สามารถพัฒนาหรือนำเทคโนโลยีการขนส่งสมัยใหม่มาใช้ในองค์การได้ 

   กรณีศึกษาองค์การแบตเตอรี่ พบว่าสาเหตุที่นำไปสู่การยุบเลิก จากปัญหาการบริหารจัดการภายใน
องค์การ ข้อจำกัดวัตถุประสงค์ของการจัดตั้งองค์การตามการจัดต้ังองค์การรัฐวิสาหกิจตามพระราชกฤษฎีกา
ก่อตั้งองค์การ พ.ศ. 2496 ข้อค้นพบ องค์การแบตเตอรี่ เพื่อความมั่นคงของประเทศ และบริการแก่หน่วยงาน
ภาครัฐ ไม่แสวงหากำไร จากปัญหาข้างต้นนำไปสู่การขาดทุนขององค์การ โดยปี พ.ศ. 2531-2535 มีผลกำไร
เฉลี่ยเหลือ 3.74 ล้านบาทและในปีพ.ศ. 2536 องค์การแบตเตอรี่ต้องประสบปัญหาการขาดทุน สอดคล้องกับ 
Guo and Yao (2005) กล่าวว่า สาเหตุของการโอนกิจการของรัฐเป็นของเอกชนในรัฐวิสาหกิจของประเทศจนี 
พบว่า รัฐวิสาหกิจมีหนี้สินจำนวนมากและคนงานมากเกินไปไม่ได้เป็นอุปสรรคในการโอนกิจการของรัฐไปเป็น
ของเอกชนและการเปลี่ยนแปลงการบริหารงานภาครัฐในขณะนั้นนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงสิทธิพิเศษประเภท
บังคับขิงรัฐบาลที่ออกก่อนหน้านี้ในก่อตั้งองค์การแบตเตอรี่เพื่อประโยชน์ทางความมั่นคงของรฐั ในปีพ.ศ. 2530 
สิทธิพิเศษประเภทบังคับทั้งหมด สอดคล้องกับแนวคิดสังศิต พิริยะรังสรรค์ และศรัณย์ ธิติลักษณ์, (2552, หน้า 
25) เป็นการแทรกแซงทางการเมืองในเชิงนโยบาย 
  กรณีศึกษาองค์การฟอกหนัง พบว่าสาเหตุที่นำไปสู่การยุบเลิก จากปัญหาการด้านการบริหารจัดการ
ภายในองค์การ ข้อค้นพบ โครงสร้างขององค์การฟอกหนัง เป็นการบริหารงานภายใต้กฎระเบียบและข้อจำกัด
ส่งผลให้การทำงานมีความล่าช้า จนนำไปสู่ปัญหาสาเหตุด้านขาดสภาพคล่องทางการเงิน ข้อค้นพบว่าการ
วิเคราะห์ฐานะการเงนิของการบริหารงานช่วงปีพ.ศ. 2545-2549 โดยองค์การฟอกหนังทีป่ระสบปัญหาการขาด
สภาพคล่อง เริ่มมีปัญหาทางการเงินตั้งแต่ พ.ศ. 2540 ขาดทุนทั้งสิ้น 331.1 ล้านบาท และปัญหาวิกฤตการณ์
ทางด้านเศรษฐกิจ พ.ศ. 2540 ข้อค้นพบ ระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยประสบปัญหา เกิดการระงับในการ
ดำเนินกิจการ สอดคล้องกับแนวคิดของTan (2008) การแปรรูปรัฐวิสาหกิจในประเทศมาเลเซียมีความสำเร็จ
ของการแปรรูปไม่ได้ลดการแทรกแซงของรัฐ 
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วัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 แนวทางแก้ไขปัญหาและลดผลกระทบจากการยุบเลิกรัฐวิสาหกิจในเชิงของ
กาจัดการการเปลี่ยนแปลง 

องค์การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ แนวทางแก้ไขผลกระทบจากการยุบเลิกรัฐวิสาหกิจในเชิงของการ
จัดการการเปลี่ยนแปลงใน 3 ช่วงได้แก่ (1) ระยะการยอมรับถึงความจำเป็นในการเปลี่ยนแปลง ควรพิจารณา 
2 ประเด็น คือ ปัญหาขององค์การและการพิจารณาร่วมกันของคนในองค์การ  (2) ระยะการดำเนินการ
เปลี่ยนแปลง การพิจารณาถึงปัญหาร่วมกันระหว่างพนักงานแลผู้บริหาร เพื่อเสนอทางออกลดผลกระจกการ
ต่อต้นของพนักงาน การดำเนินกิจการของประเทศนั้นต้องดำเนินอยู่ภายใต้รูปธรรม และควรดำเนินการเพื่อ
ประโยชน์ของชาติเป็นเรื่องสำคัญ และ (3) ระยะรักษาสภาพใหม่ที่เกิดจากหลงัการเปลี่ยนแปลง การรักษาการ
เปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้าง การเปลี่ยนแปลงเชิงบุคคล และการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ตามแนวความคิด
ของ วรรณวิมล อัมรินทร์นุเคราะห์, 2557 การเปลี่ยนแปลงขององค์การนั้นยอมเกิดผลดีต่อองค์การ   

องค์การแบตเตอรี่ แนวทางแก้ไขผลกระทบจากการยุบเลิกรัฐวิสาหกิจในเชิงของการจัดการการ
เปลี่ยนแปลง ใน 3 ช่วงได้แก่ (1) ระยะการยอมรับถึงความจำเป็นในการเปลี่ยนแปลง องค์การจะประสบ
ความสำเร็จได้ต้องอาศัยการจัดโครงสร้างที่เหมาะสม การมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติงาน (2) ระยะการดำเนินการ
เปลี่ยนแปลง พัฒนาองค์การหรือความสามารถขององค์การในการแข่งขันกับภายนอกได้นั้นจำเปน็ต้องมีการ
จัดการเปลี่ยนแปลงที่เหมาะสม การริเริ่มการเปลี่ยนและการจัดการกับการเปลี่ยนแปลงที่ดีทำให้องค์การมีข้อ
ได้เปรียบ และความสำเร็จของการจัดการเปลี ่ยนแปลงเป็นสิ ่งท้าทายขององค์การเป็นอย่างมากหาก
เปลี่ยนแปลงได้สำเร็จและทราบว่าควรมีการเปลี่ยนแปลงอย่างไร สอดคล้องกับ Marinov (1998) ปัจจัยที่
ซับซ้อนและเงื่อนไขที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของรัฐวิสาหกิจ นั้นคือการไร้ความสามารถของรัฐและ (3) 
ระยะรักษาสภาพใหม่ที ่เกิดจากหลังการเปลี ่ยนแปลง การร ักษาการเปลี ่ยนแปลงเชิ งโครงสร้าง การ
เปลี่ยนแปลงเชิงบุคคล และการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ตามแนวความคิดของ  วรรณวิมล อัมรินทร์นุ
เคราะห์, 2557 ทั้งด้านโครงสร้างองค์การที่ต้องมีความยืดหยุ่นและมีความทันสมัยเพื่อรองรับการแข่งขันอย่าง
มีประสิทธิภาพ และการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อลดต้นทุนการผลิต การผลผลิตที่มีประสิทธิภาพสามารถ
ควบคุมคุณภาพการทำงานได้ และส่วนการเปลี่ยนแปลงด้านบุคคลหรือเชิงพฤติกรรม ต้องอาศัยการมีส่วนร่วม
และมีแนวทางการพัฒนาศักยภาพบุคคลกรให้มีความรู้ความสามารถอยู่ตลอดเวลา 

องค์การฟอกหนังแนวทางแก้ไขผลกระทบจากการยุบเลิกรัฐวิสาหกิจในเชิงของการจัดการการ
เปลี่ยนแปลงตามแนวความคิดของ โกวิทย์ กังสนันท์ (2555, หน้า 11) ใน 3 ช่วงได้แก่ (1) ระยะการยอมรับถึง
ความจำเป็นในการเปลี่ยนแปลง ข้อค้นพบการพิจารณายุบเลิกควรพิจารณาด้านวัตถุประสงค์ พันธกิจของ
องค์การว่าในปัจจุบนัน้ันเกิดการเปลี่ยนแปลงทางการพัฒนาประเทศอย่างไร และปรับเปลีย่นองค์การใหม้ีความ
สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาประเทศในขณะนั้นเป็นหลัก (2) ระยะการดำเนินการเปลี ่ยนแปลงการ
เปลี่ยนแปลงในปัจจุบันอาจมีผลมาจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอก เช่น การเปลี่ยนแปลง
ทิศทางของการพัฒนาแต่ละประเทศที่เน้นการแข่งขันด้านเทคโนโลยี ความสามารถทางด้านการถือครอง
ทรัพยากร หรือ ความสามารถในการพัฒนาเทคโนโลยีที่ทนัสมัย ส่งผลต่อทิศทางของการพัฒนาประเทศอย่างยิง่  
และ (3) ระยะรักษาสภาพใหม่ที ่เกิดจากหลังการเปลี ่ยนแปลง การจัดการเปลี ่ยนแปลงหลังการยุบเลิก
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รัฐวิสาหกิจในอนาคตผู้ให้ข้อมูลสำคัญได้เห็นไปในทิศทางเดียวกันคือ การเปลี่ยนแปลงดา้นโครงสร้างองค์การ
ต้องมีการปรับเปลี่ยนให้มีความเหมาะสมกับสถานการณ์และมีความยืดหยุ่นในการดำเนินกิจการ 

ข้อเสนอแนะ 

1. การยุบเลิกรัฐวิสาหกิจไทยครั้งนี้  เป็นการศึกษาการยุบเลิกในองค์การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์  
องค์การแบตเตอรี่ และองค์การฟอกหนัง ดังนั้นควรมีการศึกษาการยุบเลิกรัฐวิสาหกิจไทยในหน่วยงานอื่นๆ ที่
นำมาเปรียบเทียบคุณลักษณะหรือปัญหาสาเหตุการยุบเลิก ว่ามีประเด็นคุณลักษณะหรือปัญหาสาเหตุใด และ
มีกระบวนการในการพิจารณาถึงประเด็นสาเหตุอย่างไร นอกเหนือจากประเด็นการขาดสภาพคล่องทาง
การเงินขององค์การเหล่านั้น หรือรวมถึงหน่วยงานของรัฐบาลทุกประเภทที่ประสบปัญหาวิกฤติ ที่จะนำไปสู่
การพิจาณายุติกิจการขององค์การ 

สรุป  
 ในส่วนของการสรุปผลการวิจัยแบ่งเป็น 3 ส่วนตามวัตถุประสงค์การวิจัย โดยนำผลการวิเคราะห์

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ดังนี้ 
1. สาเหตุที่นำไปสู่การยุบเลิกรัฐวิสาหกิจในกรณีศึกษา   

จากการศึกษา พบว่า ทั้ง 3 องค์การที่ศึกษา พบว่าปัญหาที่เกิดจากการขาดทุนหรือการขาดสภาพคล่อง
ทางการเงิน สาเหตุหลักๆ เนื่องจากข้อจำกัดทางการบริหารและการจัดต้ังขององค์การที่พบว่ามีปัญหาเดียวกัน
ที่ไม่สามารถแก้ไขและนำไปสู่การยุบเลิก มีรายละเอียดดังนี้ กรณีศึกษาองค์การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์  
องค์การแบตเตอรี่ และองค์การฟอกหนัง พบว่า ปัญหาการบริหารงานที่ถูกจำกัดด้วยวัตถุประสงค์การจัดต้ัง 
ขาดการประบริหารงานทีม่ีประสิทธิภาพ และนำไปสู่ปัญหาการขาดสภาพคล่องทางการเงนิ ความสามารถด้าน
ความสามารถทางการแข่งขันกบภาคเอกชนไม่ได้ การเปลี่ยนแปลงสิทธิพิเศษประเภทบังคับของรัฐบาลใน
องค์การแบตเตอรี่ ประสบปัญหาวิกฤตการณ์ทางด้านเศรษฐกิจ พ.ศ. 2540 ขององค์การฟอกหนัง  ปัญหา
เหล่าน้ีนำไปสู่การขาดทุนขององค์การ 

2. แนวทางแก้ไขปัญหาและลดผลกระทบจากการยุบเลิกรัฐวิสาหกิจในเชิงของการจัดการการ
เปลี่ยนแปลง 
จากการศึกษา พบว่า ทั้ง 3 องค์การที่ศึกษา พบว่าแนวทางแก้ไขผลกระทบจากการยุบเลิกรัฐวิสาหกิจ

ในเชิงของการจัดการการเปลี่ยนแปลงใน 3 ช่วงของ 3 องค์การ ได้แก่ (1) ระยะการยอมรับถึงความจำเป็นใน
การเปลี่ยนแปลง ควรพิจารณา 2 ประเด็น คือ ปัญหาขององค์การและการพิจารณาร่วมกันของคนในองค์การ  
(2) ระยะการดำเนินการเปลี่ยนแปลง การพิจารณาถึงปัญหาร่วมกันระหว่างพนักงานแลผู้บริหาร เพื่อเสนอ
ทางออกลดผลกระจกการต่อต้นของพนักงาน การดำเนินกิจการของประเทศน้ันต้องดำเนินอยู่ภายใต้รูปธรรม 
และควรดำเนินการเพื่อประโยชน์ของชาติเป็นเรื่องสำคัญ และ (3) ระยะรักษาสภาพใหม่ที่เกิดจากหลังการ
เปลี่ยนแปลง การรักษาการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้าง การเปลี่ยนแปลงเชิงบุคคล และการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี 
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